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SAN SEBASTIÁN TURISMO – DONOSTIA TURISMOA S.A. 
ERAKUNDERAKO INFORMAZIOKO ETA HARRERAKO AGENTEAREN LAN-
POLTSA SORTZEKO HAUTAKETA PROZESUA, 2024KO EKAINETIK 
URRIRA BITARTEKO ENPLEGU EGONKORRAREN GORABEHEREK 
SORTUTAKO ALDI BATERAKO LANGILE-BEHARRAK BETETZEKO. 

 
 

- 2.FASEA (ANALISI PERTSONALA) ETA 3. FASEA (MERITUEN BALORA-
ZIOA-Dokumentazioa aurkeztea) EGITEKO DEIALDIA. 

 

 

Lehenengoa.- 2. FASEA – ANALISI PERTSONALA EGITEKO DEIALDIA 

1. Fasera aurkeztu diren hautagaiei dei egten zaie, 2. Fasea – Analisi Pertsonala 

egiteko, baina 1. Faseko puntuazio-irizpidea gaindituz gero bakarrik izango du balioa, 

behin 1.Fasea baloratzen denean. 

Fase hau maiatzeren 22 eta 23an egingo da, OTEIC TALDEAREN bulegoetan (Zuatzu 

Enpresa Parkea, Igeldo Eraikina, 1. solairua - 20018 Donostia), 1. ERANSKINEAN 

adierazitako ordenaren arabera (deialdiaren eguna eta ordua). 

OHARRA: Bi baldintza hauek betetzen dituzten hautagaiek proba online egiteko eskatu 

ahal izango dute: 

- Deialdi honen aurreko bi urteetan Donostia Turismoan lan egin izana (2022/04/28tik 

2024/04/28ra), 

Eta, 

- 500 km-tik gorako distantziara egotea proba egiteko deitutako egunean. 

Interesdunek 2024ko maiatzaren 21eko 14:00ak baino lehen egin beharko dute eskaera, 

helbide honetara zuzenduta: sansebastianturismoa@oteic.com. Distantzia baldintzari 

buruzko egiaztagiriak erantsi beharko dira. 

Kasu bakoitza aztertu ondoren, interesdunekin harremanetan jarriko da haien eskaerari 

erantzuteko eta, hala badagokio, proba online antolatzeko. Nolanahi ere, proba 

deitutako egunean eta orduan egingo da. Halaber, bosgarren puntuan adierazten den 

dokumentazioa egiaztatzeko nola jokatu behar den ere jakinaraziko da. 

Bigarrena.- 3. FASEA - MERITUEN BALORAZIOA 

2. Fasea (Analisi pertsonala) egitera deituak izan diren egunean (1.Eranskinaren 

arabera), honako ziurtagiri eta/edo egiaztagiri hauek aurkeztu beharko dituzte 

hautagaiek: 
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- Hautaketa-prozesuan parte hartzeko baldintzak:  

Eskatutako prestakuntza akademikoari eta hizkuntzei buruzko jatorrizko 

dokumentazioa eta  fotokopiak aurkeztu behar dira. 

 

- 3. Fasea – Merituen balorazioa, merituak aldez aurretik aurkeztu behar dira 

parte hartzeko eskabide orrian:  

Jatorrizko dokumentazioa eta fotokopia aurkeztuko dira. 

Honako alderdi hauek hartuko dira kontuan, eta honela egiaztatu beharko dira: 

 

A) Atzerriko hizkuntzak jakitea, gutxieneko betekizunaz gain. Gutxienez B2 mai-

lako ezagutzaren ziurtagiri ofiziala edo homologagarria aurkeztu beharko da. 

B) Antzeko zereginetan esperientzia izatea. Lan bizitzari buruzko txostena, Gi-

zarte Segurantzako Institutu Nazionalak emana, edo kontratuaren hasiera eta 

amaiera data eta iraupen osoa egiaztatzen duen beste agiriren bat. Lan kon-

tratuak ere aurkez daitezke, baldin eta kontratuaren edukitik ondoriozta ba-

daiteke zer lan egin den, edo enpresaren beste ziurtagiri batzuk, lanbide-ka-

tegoria eta betetako eginkizunak zehazten dituztenak.  

C) Lanpostuarekin zerikusia duten titulazio akademikoak. Ikastaroak egiaz-

tatzen dituzten agiriek ikastaroaren iraupena (orduak edo kredituak) zehaztu 

beharko dute, bai eta edukia ere, ikastaroaren izenburutik ezin bada ondorioz 

atera.  

 

Hautagaiei dei bakarra egiten zaie. Pertsona bat dei egin zaion unean edozein probatara 

aurkezten ez bada, bertan eta hurrengoetan parte hartzeko eskubidea bertan behera 

geratuko da automatikoki, eta, beraz, hautaketa-prozesutik kanpo geratuko da. 

 

Hautagaiek NANaren, pasaportearen edo gidabaimenaren originala aurkeztu beharko 

dute. Agiri horietakoren bat aurkezten ez badute, ezin izango dituzte probak egin. 

 

Hautaketa prozesuaren garapenari buruzko informazio guztia  

https://www.sansebastianturismoa.eus/eu/kontratazioa helbidean argitaratuko da, 

jakinarazpen ondorioetarako. 
 
 
 

Stua.: Hautaketa Batzordea 
Donostia, 2024ko maiatzak 20 
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1. ERANSKINA:   
2. Fasea - Analisi Pertsonala eta 3. FASEA - Merituen Balorazioa 
(dokumentazioa aurkeztea) egiteko Deialdia. 

  

NAN/DNI (1) 

2.FASEA DEIALDIA ANALISI PERTSONALA/ CONVO-
CATORIA FASE 2- ANÁLISIS PERSONAL 

Grupo OTEIC 
Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Igeldo, 1ª 

planta 20018 Donostia 

EGUNA/DÍA (2) ORDUA/ HORA 

9558 22/05/2024 9:00 

6541 22/05/2024 9:45 

9960 22/05/2024 10:30 

7134 22/05/2024 11:45 

7279 22/05/2024 12:30 

1262 22/05/2024 13:15 

2446 23/05/2024 9:00 

3558 23/05/2024 9:45 

5680 23/05/2024 10:30 

 
(1) NANaren edo identifikazio-agiri baliokidearen zenbakiaren laugarren, bosgarren, 

seigarren eta zazpigarren posizioetan dauden digituak. 

(2) Zein egunetan aurkeztu behar diren parte hartzeko bandintzei eta alegatuko merituen 

balorazioari buruzko agiriak. 

 

 


