
 
 

 FASE 1: Prueba de Conocimiento 

 

 
 
 

1 ¿En qué año se fundó la ciudad de San Sebastián? 

a 1080 

b 1180 

c 1108 

d 1118 

 
 

2 ¿En qué año incendiaron la ciudad de San Sebastián las Tropas Anglo-Portuguesas? 

a 1831 

b 1813 

c 1803 

d 1318 

 
 

3 ¿Cuál de los siguientes espacios/recursos no fue fundado en 1912? 

a Funicular 

b La Perla 

c Hotel María Cristina 

d Palacio Miramar 

 
 

4 
¿De qué estilo arquitectónico es la Catedral del Buen Pastor, ubicada en San 
Sebastián? 

a Barroco 

b Gótico 

c Neogótico 

d Neoclásico 

 
 

5 ¿Cuál de estos museos se encuentra en Zumaia? 

a Museo Taller de Julio Beobide 

b Museo Etnográfico 

c Photomuseum 

d Museo del Hierro Vasco 

 
 

6 ¿Qué arquitecto diseñó la barandilla de la concha? 

a José Goicoa 

b Juan Rafael Alday 

c Francisco de Urcola 

d Seldon Worum 
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7 ¿Qué edificio no es de estilo racionalista? 

a La Equitativa, 

b Real Club Naútico 

c La casa de los Solteros 

d Kiosko del Boulevard 

 
 

8 
¿En qué año se inauguró el Centro Cultural Internacional de Cultura Contenporánea 
Tabakalera? 

a 2013 

b 2014 

c 2015 

d 2016 

 
 

9 La obra El Peine del Viento es una obra del escultor Eduardo Chillida y del arquitecto ... 

a Luis Peña Ganchegui, 

b Rafael Alday 

c José Goicoa 

d José Manuel Aizpurua 

 
 

10 ¿En qué barrio de San Sebastián podemos encontrar el Jardín de la Memoria? 

a Altza 

b Aiete 

c Antiguo 

d Riberas 

 
 

11 ¿Qué edificio neoclásico de San Sebastián mandaron construir los duques de Bailén? 

a Palacio Goicoa 

b Palacio de Aiete 

c Ayuntamiento de San Sebastián 

d Palacio de Miramar 

 
 

12 
¿De qué autor es la escultura siluetas ubicada en la Plaza Gabriel Celaya de 
Intxaurrondo? 

a Agustín Ibarrola,  

b Jorge Oteiza,  

c Ricardo Ugarte,  

d Nestor Basterretxea 
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13 ¿Cuántos hoteles de 5 estrellas hay en San Sebastián? 

a Uno 

b Dos 

c Tres 

d Cuatro 

 
 

14 ¿Cuántos restaurantes de una estrella Michelín tenemos en Gipuzkoa? 

a Cinco 

b Seis 

c Siete 

d Ocho 

 
 

15 ¿Cuál de estos establecimientos no es un txakolindegi? 

a Rezabal 

b Talai Berri 

c Hiruzta 

d Beharri 

 
 

16 ¿Cuál de estas galerías de arte se ubica en Gros? 

a Ekain Arte Lanak 

b Arteko 

c Iñigo Manterola 

d Vetusart 

 
 

17 ¿A qué frontón debemos acudir para presenciar un partido de remonte? 

a Atano III 

b Carmelo Balda 

c Galarreta 

d Rodil 

 
 

18  ¿Cuándo tiene lugar la Quincena Musical? 

a La primera quincena de agosto 

b La segunda quincena de agosto 

c Todo agosto 

d Julio y agosto 
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19 ¿En qué mes tiene lugar el Festival “doc of the bay” 

a Enero 

b Febrero 

c Marzo 

d Mayo 

 
 

20 ¿En qué mes se suele dar cita el Congreso San Sebastián Gastronomika? 

a Septiembre 

b Octubre 

c Noviembre 

d Diciembre 

 
 

21 
¿Qué línea de autobús de la compañía Dbus une el Barrio del Antiguo con la Estación 
de Autobuses San Sebastián? 

a La 40 

b La 44 

c La 45 

d La 17 

 
 

22 ¿Qué línea de autobús provincial une San Sebastián con el aeropuerto de Hondarribia? 

a La E21 

b La G2 

c La E1 

d La E2 

 
 

23 ¿Qué línea de autobús urbano debemos coger para ir al Museo Cementos Rezola? 

a La 5 

b La 25 

c La 24 

d La 27 

 
 

24 ¿Cuántos viajes incluye la tarjeta turística San Sebastian Card 2? 

a Seis 

b Nueve 

c Doce 

d Dieciséis 
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25 ¿En qué zona verde de la ciudad se ubica el centro de Recursos Medioambientales? 

a Ulia 

b Urgull 

c Cristina Enea 

d Parque de Ametzagaña 

 
 

26 ¿En qué localidad gipuzkoana encontramos el Museo de Zumalakarregi? 

a Ormaiztegi 

b Zegama 

c Zumarraga 

d Zerain 

 
 

27 ¿En qué localidad gipuzkoana encontramos el Conjunto Monumental de Igartza? 

a Ordizia 

b Beasain 

c Urretxu 

d Segura 

 
 

28 ¿En qué localidad encontramos los frontones de Jorge Oteiza? 

a Azkoitia 

b Azpeitia 

c Tolosa 

d Ibarra 

 
 

29 ¿En qué localidad encontramos el Caserio-Museo Igartubeiti? 

a Ezkio 

b Zumarraga 

c Oñati 

d Legazpi 

 
 

30 
¿En qué localidad encontramos el centro de interpretación del Chocolate 
Txokolateixia? 

a Oñati 

b Legazpi 

c Tolosa 

d Ordizia 
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31 ¿En qué localidad se ubica el Photomuseum? 

a Vitoria-Gasteiz 

b Bilbao 

c Getxo 

d Zarautz 

 
 

32 
¿En qué localidad se ubica la Bodega Ysios, diseñada por el arquitecto Santiago 
Calatrava? 

a Elciego,  

b Lapuebla de Labarca,  

c Samaniego,  

d Laguardia 

 
 

33 
¿Dónde podemos encontrar una playa intermareal una laguna dulce y dos lagunas 
interiores? 

a En el Geoparque de la Costavasca 

b En el Biotopo del Valle Leitzaran 

c En el Biotopo de Iñurritza 

d En el Parque Ecológico de Plaiaundi 

 
 

34 
¿En qué localidad encontramos el centro de interpretación del Parque Natural 
Aizkorri-Aratz? 

a Oñati  

b Zegama, 

c Aretxabaleta 

d Zerain 

 
 

35 ¿En qué localidad encontramos el espacio cultural Ignacio Zuloaga? 

a Getaria 

b Zumaia 

c Zarautz 

d Orio 

 
 

36 ¿Cuál de estas empresas está especializada en turismo accesible? 

a Bask for all 

b Bascoming 

c Basque Destination 

d Basque Travel 
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37 ¿Cuál de estas empresas ofrece visitas guiadas en Bicicleta Eléctrica? 

a Go Local 

b Basque Cooltour 

c Mimo 

d Begi Bistan 

 
 

38 ¿Cuál de estas empresas ofrece excursiones a La Rioja? 

a Donostyle 

b Basque Cooltour 

c Oh my walk! 

d Sagardo route 

 
 

39 ¿A qué Parque Natural debemos acercarnos si queremos ascender al Anboto? 

a Parque Natural de Urkiola 

b Parque Natural de Armañón 

c Parque Natural de Valderejo 

d Parque Natural de Gorbeia 

 
 

40 ¿A qué Parque Natural nos debemos acercar si queremos visitar la Cascada de Gujuli? 

a Parque Natural de Gorbea 

b Parque Natural de Urkiola 

c Parque Natural de Aizkorri-Aratz 

d Parque Natural de Aralar 

 
 

41 ¿Dónde se encuentra el Castillo Observatorio Abbadia? 

a Hendaia 

b Biarritz 

c San Juan de Luz 

d Baiona 

 
 

42 ¿Dónde se encuentra el Museo Oteiza? 

a Alzuza 

b Pamplona 

c Azkoitia 

d Arantzazu 
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43 ¿Qué podemos encontrar en Pagoeta? 

a Molinos de Agorregi 

b El Centro de Visitantes de Otieta 

c El Biotopo de Iñurritza 

d Arditurri 

 
 

44 ¿Qué dos localidades une el camino Ignaciano? 

a Azpeitia-Terrasa 

b Azkoitia-Manresa 

c Zumarraga-Terrasa 

d Azpeitia-Manresa 

 
 

45 Identifica entre las siguientes opciones a la “Red Vasca de Oficinas de Turismo” 

a Basquetour 

b Itourbask 

c Basque Team 

d Basque Incoming 

 
 

46 Identifica entre las siguientes opciones a la “Agencia Vasca de Turismo”: 

a Basquetour 

b Itourbask 

c Basque Team 

d Basque Incoming 

 
 

47 ¿En qué año se realizó la ampliación de la Playa de la Zurriola? 

a 1991 

b 1993 

c 1995 

d 1997 

 
 

48 
¿De qué escultor es la obra que preside la entrada principal de la Catedral del Buen 
Pastor de San Sebastián? 

a Jorge Oteiza 

b Eduardo Chillida 

c Remigio Mendiburu 

d Agustin Ibarrola 
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49 
¿Qué pueblo cuenta con un museo etnográfico que da a conocer las tradiciones del 
mundo rural vasco? 

a Idiazábal 

b Zerain 

c Amezketa 

d Mutiloa 

 
 

50 
¿Quién de los siguientes escultores no participó en la construcción de la Basílica de 
Nuestra Señora de Aranzazu? 

a Jorge Oteiza 

b Eduardo Chillida 

c Agustín Ibarrola 

d Nestor Basterretxea 

 
 

51 ¿Cuál es el nombre de la catedral de Bilbao? 

a San Antón  

b Santiago 

c Santa María 

d Nuestra Señora de Begoña 

 
 

52 ¿En qué localidad gipuzkoana se encuentra la Playa de Antilla? 

a Getaria 

b Zumaia 

c Mutriku 

d Orio 

 
 

53 
¿Cuál es el título de la obra de Andrés Nagel ubicado en la Avenida de Tolosa de San 
Sebastián? 

a Sin Título 

b El Caballo 

c El Equino 

d El Mito 

 
 

54 ¿En qué iglesia de la ciudad se cobra la entrada a los turistas? 

a Catedral del Buen Pastor 

b Basílica de Santa María 

c Iglesia de San Vicente 

d En ninguna de las tres 
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55 ¿De qué estilo arquitectónico es el Santuario de Loiola? 

a Rococó 

b Neogótico 

c Barroco 

d Ecléctico 

 
 

56 
Ante un cliente que muestra insatisfacción por el servicio recibido en un restaurante 
de la ciudad, ¿Cuál debería ser la respuesta del trabajador? 

a Enviarle al restaurante para que solicite las hojas de reclamación 

b Se le ofrece la hoja de reclamaciones de kontsumobide 

c Se llama al restaurante para pedir explicaciones 

d Se le ofrece la encuesta de satisfacción 

 
 

57 
¿Quién es el Presidente del Consejo de Administración de la Sociedad San Sebastian 
Turismo- Donostia Turismoa, S.A.? 

a El Concejal de Turismo del Ayto 

b El Alcalde 

c El director-Gerente de la Sociedad 

d Un miembro del Consejo Consultivo elegido por votación 

 
 

58 
El modelo de turismo por el que se apuesta en el Nuevo Plan Director para San 
Sebastián gira en torno a cuatro ejes principales. ¿Cuál de los siguientes no está entre 
esos cuatro? 

a Sostenibilidad social, medioambiental y económica 

b Equilibrio entre ciudadanos, visitantes y empresas 

c Crecimiento continuado de visitantes 

d Autenticidad, identidad y cultura 

 
 

59 ¿Qué significa el Acrónimo Mice? Turismo de … 

a Marketing, incentivos, congresos y exposiciones 

b Reuniones, incentivos, congresos y exposiciones 

c Reuniones, incentivos, comercio y exposiciones 

d Marketing, innovación, congresos y exposiciones 

 
 

60 ¿En qué año se creó la Sociedad San Sebastian turismo-Donostia Turismoa, S.A.? 

a 1999 

b 2003 

c 2005 

d 2006 
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61 

La fórmula =A1*$C$3 se encuentra en la celda B1. Se copia y pega en C1. El 
resultado es 
 
 
 
 
 

 

a =A1*$C$4 

b =B1*$C$3 

c =B1*$C$4 

d 12 

 
 

62 Qué capa de protección se puede aplicar a un libro de trabajo 

a Protección de un libro de trabajo 

b Protección de una Hoja de cálculo 

c Protección de celdas 

d Todas las respuestas anteriores son correctas 

 
 

63 
Para insertar una fórmula en la cual deseamos un texto si cumple con una prueba 
lógica o de lo contrario que también lo indique, esta función debe ser: 

a SENO 

b SUMAR.SI 

c CONTAR 

d SI 

 
 

64 
En Excel, si en la esquina superior derecha de una celda aparece un triangulito rojo, 
¿cuál es su significado? 

a Que hay un comentario. 

b Que hay una información restringida y para verla, tengo que introducir una contraseña. 

c Que seguramente que el dato que está en esa celda, está fuera de lugar. 

d Ninguna de las otras. 

 
 

65 
En Excel, tenemos unas celdas con unas fórmulas insertadas. Una celda la tenemos 
configurada con un formato específico y necesitamos que las demás celdas (donde ya 
están introducidas las fórmulas), tengan el mismo formato. ¿Qué pasos daríamos? 

a Copiar y pegar. 

b Utilizar el comando copiar formato. 

c Pegar -  Pegado especial – formatos. 

d Las opciones b y c son correctas 
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66 
En Word, cuando estamos en un documento y deseamos cambiar de encabezado (por 
ej., a partir de la página 5) y queremos que las anteriores páginas mantenga el que 
tenía, debemos empezar por: 

a Nada en especial, si lo ponemos en la 5, los anteriores no se cambian  

b Ir a la opción Saltos->Saltos de página  

c 
Ir a la opción Saltos -> Saltos de sección->Página siguiente -> hacemos doble clic en el 
área de encabezado -> Diseño ->Quitar la opción de “vincular a la anterior” 

d Ir a la opción->Saltos->Saltos de sección->Diferente encabezado 

 
 

67 ¿Cómo añadiríamos un nuevo registro en Access? 

a Insertar – Nuevo registro. 

b 
Entrar en la tabla donde necesitemos añadir el registro, dentro de Inicio, en el comando 
Registros, darle a nuevo. 

c 

En el pie de la tabla, seleccionar la siguiente opción:  
 
 
 

d Las respuestas b y c son correctas 

 
 

68 
¿Qué pasos daríamos para buscar una palabra dentro de un registro de una tabla, en 
Access? 

a 

En el pie de la tabla, escribir la opción que necesitamos buscar, en el siguiente 
comando:  

 
b Inicio – Buscar. Y en la opción de Coincidir, seleccionar “cualquier parte del campo” 

c Seleccionar la columna, darle al filtro, filtros de texto y seleccionar “contiene” 

d Todas las opciones anteriores son correctas 

 
 

69 En Excel, las ventajas de la opción Lista en Validación de Datos pueden ser: 

a Limitar la entrada de datos 

b Minimizar los errores en los resultados de las funciones 

c Facilitar el ingreso de datos 

d Todas las opciones anteriores son correctas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 FASE 1: Prueba de Conocimiento 

 

 
 
 

70 

Mire atentamente la siguiente imagen de Excel e indique la acción realizada 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a Usamos DIVIDIR desde el menú VENTANA  

b Usamos VENTANA > MOSAICO VERTICAL 

c No se ha aplicado ninguna acción.  

d Se ha aplicado INMOVILIZAR PANELES del menú VENTANA.  

 
 

PREGUNTAS RESERVA 
 

71 ¿Qué distancia en Kms recorre la carrera popular Behobia – San Sebastián? 

a 15 

b 20 

c 24 

d 42 

 
 

72 ¿En qué localidad gipuzkoana encontramos el Museo de la Sidra Sagardoetxe? 

a Astigarraga 

b Hernani 

c Urnieta 

d Usurbil 

 
 

73 ¿Qué museo podemos encontrar en Tolosa? 

a D’elikatuz  

b Topic 

c Soinuenea 

d Ibarraundi 
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74 ¿Cuál de las siguientes funciones es tarea del Agente de Información y Acogida? 

a Promoción y venta de productos y servicios turísticos de la ciudad 

b 
Coordinación con los gabinetes de prensa del Ayuntamientos y de otras instituciones 
públicas 

c Actualización de la información para orientar con excelencia al visitante 

d La primera y tercera son correctas 

 
 

75 
En Excel, si en una celda tengo el número 0,25 y quiero ponerlo automáticamente en 
la forma 25%, ¿qué tengo que hacer? 

a Situarnos encima de la celda y pulsar el botón % de la barra de formato. 

b Escribir en la celda 25 y pulsar el botón % de la barra de formato. 

c Aplicar el porcentaje correspondiente. 

d Ninguna de las otras. 

 


